ionsforetagen

| %4 | Innovat



Med rapportserien Insikt vill vi fordjupa kunskapen om
och forstaelsen for medlemsforetagens vardeskapande
och utveckling.

Detta gor vi genom att belysa och identifiera viktiga
bakgrundsfaktorer som kan vara anvandbara for alla
foretag inom sektorn. Det handlar bland annat om nya
affarsmodeller, kompetens, digitalisering, Fol-
investeringar, hallbarhetsarbete, kvalitetsarbete och
intaktsfordelning per kundsegment.

| 4 | Innovationsféretagen

Om rapporten

Insikt 2024 ar en uppfdljning av tidigare
publicerade Insikt-rapporter fran 2021,
2022 och 2023.

Rapporten baseras pa en enkat bland
medlemsfdretagen. Totalt medverkade
139 medlemsforetag.

Enkatperiod 25 mars - 10 april 2024.

| enkaten efterfragas data fran det
senaste avslutade rakenskapsaret eller
senaste bokslut for de foretag med brutet
rakenskapsar (2022/2023).

Alla siffror inom parantes motsvarar
genomgaende siffror fran foregaende ar

Definitionslista for nyckeltalen aterfinns i
appendix (s.42)

Insikt 2024 | 2



Totalt medverkade 139 mediemsforetag i Insikt 2024

— Svarande per verksamhetsomrade
Procent av totalen 204
0

*Annan

| var bortfallsanalys kontrollerar vi att

fordelningen av verksamhetsomrade och
foretagsstorlek dverensstammer mellan 299,
respondentgruppen och samtliga

48%

medlemsforetag. P& s& satt kan vi konstatera K tforetag Teknikkonsultféretag
att enkéatsvaren kan ses som representativa for 139 foretag
samtliga medlemsforetag. totalt

16%

Industri- och
techkonsultféretag

*Foretagen i kategorin "annan” bestar av TIC-féretag (Test, Inspektion och Certifiering), forsknings- och utveck-

- ..
| ﬂ- | InnovatlonSforetagen lingsforetag eller foretag som verkar som underleverantorer till arkitekt- och ingenjorsforetagen. Insikt 2024 | 3



Affarsmodeller
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Innovationsféretagen — Vi skapar méjligheterna

usems: L5 7 DaYS UsinG MEDIAN

ol
Medarbetare T

40.6% min 2pvs

s.15 s.28

Kunder

Appendix

Benchmark
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86 procent av medlemsforetagen har 90-100 procent av sina intakter inom Sverige

— Andelen intdkter som kommer fran kunder utanfor Sverige
Procent av totala intakterna, totalt och fordelat per verksamhetsomrade

Teknikkonsultféretag

Industri- och
techkonsultféretag

Totalt

Arkitektforetag

86% (86%) Annan

m0-10% m11-25%

26-50%

Mer &n 50% = Vet ej

| 94 | Innovationsféretagen

92% (89%)

61% (74%) 9%

90% (93%)

78% (73%)

m0-10% m11-25% 26-50% Mer &n 50% = Vet gj

2% 2%

2%

17%

KL% 8%

1%

Insikt 2024 | 6



Andelen medlemsforetag som exporterar ligger stadigt runt 40 procent

— Export — Exportregioner*
Andelen som exporterar till féljande regioner av totalen

Procent av totala andelen féretag 2020-2023

64%
61% 590,  60% M Norden
M Ovriga Europa (exkl Norden)
26% (16%) B Nordamerika
B Sydamerika
Afrika
300 1% a0%
36% B Mellandstern
(0]
4% - ;
B Asien & Oceanien
9% (6%) |(2%)
% [
45% (30%) 12% (9%) |3% 1% (2%)
- . Industri- och . .
Teknikkonsultforetag T e Arkitektforetag Annan
Norden ® 25% @) * 45% @7%) & 30% (25%) & 100%  (33%)
Oz’é)'(?(fﬁgrré’epn"’)‘ - 11% % § 36% @ow) & 20% (% =W 33% (%)
Nordamerika ™ 6% % § 23% o & 5% @w ¥ <1% @sw
Ingen export Exporterar shidineika =S e o DY = SLE = S
’ ’ ’ Afrika ™ 2% (%) =» <1% (<1%) ¥ <% 6w = <1% (<1%)
2020 m2021 m2022 ®2023 Mellanostern & 2% 1% & 5% (1w § 3% @w = <1% (<1%)
Asien & Oceanien ™ 3% (3% 1T 14% (@iw) 1t 8% (1w - 79 (%)
*Tabellen och grafen visar andelen som exporterar till de olika regionerna,
dvs inte till vilken grad utan endast som ja- och nejfraga. Foretag kan Insikt 2024 | 7
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exportera till flera regioner och darav summerar inte andelarna till 100%

Tal inom parantes motsvarar féregaende ar, 2022.



68% av medlemsforetagen har nagon form av icke-arvodesbaserade intékter

— Omsattning fran icke-arvodesbaserade intékter (fastpris, serviceavtal, licenser, mm.)
Procent av totala omsattningen, hela branschen

100%
90%
80%
70%
60%

Andel av
foretagen 50%

40%
30%
20%
10%

0%

| 94 | Innovationsféretagen

14%(7%) 3% (1%) |

15% (18%)

13% (19%)

26%(22%)

29%(33%0) I J

0% 1-4% 5-9% 10-50% Mer an 50% Vet g

Andel icke-arvodesbaserade intakter

Icke-arvodesbaserade intakter ar tex. fastpris, serviceavtal, licenser mm. Medan arvodesbaserade intakter ar intékter
fr&n lopande och ofta rérliga faktureringsmodeller som grundas pa tid och resursanvandning

68% (66%) har
icke-
arvodesbaserade
intékter i nagon
man

Insikt 2024 | 8



66 procent av mediemmarna investerar i forskning och innovation (Fol)

— Andel investerat i Fol (Forskning och Innovation)
Procent av totala omsattningen, hela branschen

Andel av
foretagen

| 94 | Innovationsféretagen

¥ 66% (75%)
A

i

44% 45%
o
31%

0% 41%
23%

0% 1-4%

23%

21%
16% 16%
9%
6%
0 0
5 /04% 5% 5 /04%
U ([

5-9% 10-25% Mer &n 25%

m2020 m2021 m2022 m2023

Andel investerat i Fol

uppdrag att utféra. Fol skall karaktériseras av: Nyskapande, Kreativitet, Ovisshet, Systematik och Overforbarhet och/eller Reproducerbarhet.

. . Industri- och . .
Teknikkonsultforetag techkonsultforetag Arkitektforetag Annan
0% 1 40% (29%) T 24% (15%) = 21% (21%) 4 33% (20%)
1-4% § 40%  (55%) § 29% (41%) 1 50% @43%) 4 33% (13%)
5.9% T 14% (13%) 4 14%  @w g 18% @B% 4 33% (%
10-25% = 2% (2% 3 14%  (26%) i | 5% (7%) 3 0% (20%)
Me; ;’2 § 0% @ + 4% @ww f 5% 0% § 0% (20%)
Vetej T 5% (%) t 5% @ ¥ 0w ew =W 0% o
6%
3% 3%
1%
L] .
Vet gj
Fol-kostnader inkluderar bade Fol som utforts av egen personal, konsulter och leds internt samt utlagd Fol som myndigheter/institutioner ger i Insikt 2024 | 9
nsi



85 procent av foretagen anvander kvalitetssakringssystem

— Andel med ett kvalitetssakringssystem
Procent av totalen

Vet gj
Nej 1 1% (2%)
114% (13%)

,--~ Ett val fungerande
4 kvalitetssakringssystem kan éka
féretagens fortroende och
konkurrenskraft pa marknaden, vilket
kan leda till 6kad IbBnsamhet.

Ja
= 85% (85%)

Teknikkonsultforetag 94% 6%

Industri- och techkonsultféretag 68% 26% 5%
Arkitektféretag 92% 8%
Annan 33% 67%

mJa mNej =Vetej

| ﬂ. | Innovationsfaret agen KS-system: Skriftligt kvalitetssékringssystem eller en skriftlig beskrivning av féretagets

kvalitetssakringsforfarande Insikt 2024 | 10



Kompetensbrist - storst utmaning bland teknikkonsulter

— De storsta utmaningarna framover (bortsett fran konjunkturen)

| procent av totalen

— Viktigaste faktorn for att foretagen ska 6ka sina investeringar
| Sverige
| procent av totalen

Totala
shnittet

Kompetensbrist &ar
en stor utmaning
for teknik-
konsultféretagen

Kundernas fokus pa lagt
pris ar en stor utmaning
fér bade teknikkonsult-
och arkitektféretagen

66%

45%

40%

38%

) 31%
29% 27%
23%
18%
8% 8% 9%
20 2% I 2%
|

Kompetensbnst

Kunder prioriterar lagt Annat
pris framfér kvalitativa
varden

Kapltaltlllgang

m Teknikkonsultforetag ~ ®Industri- och techkonsultforetag ~ m Arkitetkféretag ~ ®Annan

| 94 | Innovationsféretagen

— 65%

43%
41% 40%  40%

33%
27%
19% 20%20% 20%
15%
10%
. 5%
2 % O 0%

Tillgang till Tillgang pa
ratt kompetens kapital

Affars- och Annat
upphandlingsmodeller
som fokuserar pa
kvalitet och funktion
(istallet for pris/h)

m Teknikkonsultforetag mIndustri- och techkonsultféretag —m Arkitetkforetag ®Annan

Insikt 2024 | 11



Fler mediemsforetag erbjuder i ar hallbara produkter och tjanster
—Industri- och techkonsultforetagen i topp

— Interna processer for eget hallbarhetsarbete — Erbjuder hallbara produkter/tjanster
| procent, fordelat per verksamhetsomrade | procent, fordelat per verksamhetsomrade

Detsamma géller fér
medlemsféretagens utbud av
héllbara produkter och

Andelen féretag med interna
processer for eget hallbarhets-
arbete fortsatter att 6ka

tignsteerbjudanden
J J § 55% (73%)
A
(0} 0,
Annan 56% (60%) Annan 33% 22%
T 86% (74%)
A
Arkitetkforeta 54% 32%
Arkitetkforetag 95% (82%) ° ‘ .
1 89% (74%)
14 N
_ Industri- och techkonsultféretag 42% 47%
ndustri- och techkonsultféretag 68% (70%)
§76% (78%)
r A N\
Teknikkonsultféretag 42% 34%
Teknikkonsultféretag = 85% (85%)
1 80% (75%)
4 A
Totalt 45% 35%
Totalt 83% (79%)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% ] o )
mJa-ihdggrad mJa-ilaggrad Nej

mJa " Nej

| ﬂ- | Innovat")nSfaretagen Hallbara produkter/tjanster hjalper kunderna att arbeta mer hallbart/utveckla mer hallbara produkter och Insikt 2024 | 12

tjanster, t.ex. ECO-designtjanster, miljotjanster, hallbarhetsradgivning, energieffektivisering etc.



‘ 39 procent har en digital strategi och 53 procent jobbar med Big Data

— Andelen som har en uttalad digital strategi — Andelen som genomfor analys med hjalp av
sjunker Big Data okar
Andelen som jobbar
med Big Data
1 53% (44%)
Totalt 39% (48%) 57% Totalt INED 13% 28%

¥ 44% (53%)

Annan 33% (53%) 67% of Annan 2% 22
T 46% (39%)
Arkitetkforetag SRARELINNNEL) 24%
Arkitetkforetag 41% (45%) 54%
= 74% (74%)
r A N\
Industri- och
0, 0, 0, 0,
Industri- och techkonsultforetag [0 o 16% 37%
techkonsultféretag 32% (52%) S
T 52% (35%)
Teknikkonsultforetag ELEAEEERRN KL 27%
Teknikkonsultforetag 40% (47%) 58% 2
0% 20% 40% 60% 80% 100%

0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% m Mycket hog utstrackning m Ganska hog utstrackning m Ganska Iag utstrackning

mJa mNej =Vetegj m Mycket lag utstrackning Ingen alls Vet inte

- ..
| ﬂ- | Innovat")nsforetagen Big Data &r stora datauppsattningar som ar for komplexa att hantera/analysera med Insikt 2024 | 13

konventionella verktyg och kraver nya teknologier, tekniker eller mjukvaruverktyg.



80 procent av medlemsforetagen genomfor kundnojdhetsundersokningar

— Andelen som genomfér nagon form av
kundnojdhetsundersdkning Okar

Teknikkonsultféretag 13% 13% 34% 21%
Industri- och
techkonsultforetag o 1 33% 22%
Arkitetkforetag 19% 14% 19% 35%
14%
(16%)
Annan 22% 22% 11%
25%
(22%) 0% 20% 40% 60% 80% 100%
28% 180% (77%)
(33%) m Mycket hog utstrackning (>2 ggr/ar)

m Ganska hog utstrackning (2 ggr/ar)

2 u ka I3 ackni 1 2
m Mycket hog utstrackning (>2 ggr/ar) Ganska lag utstrackning (1 ggr/ar)

m Ganska hog utstrackning (2 ggr/ar) m Mycket l&g utstrackning (<1 ggr/ar)

m Ganska lag utstrackning (1 ggr/ar)

m Mycket |ag utstrackning (<1 ggr/ar)
Ingen alls

Ingen alls

| 94 | Innovationsféretagen NPS, CES och NKI, & exempel p& mét som venligtvs el a4

anvands for att mata kundupplevelse och lojalitet



Kunder

| 4 | Innovationsféretagen Insikt 2024 | 15



Nast intill alla mediemsforetag jobbar delvis mot privata foretag

— Kundbasen fordelat per sektor
Procent av vardera verksamhetsomrade som har kunder fran sektorn

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20% I
10% I I
0% -
Region & kommuner Stat/Myndighet Privata foretag Andra radgivande Andra radgivande Utlandska aktorer Annan
ingenjorer arkitekter kundkategori
Totala Y 64% 'Y 46% N 939 1 B Y 16% Y 13% f
snittet (57%) (33%) (93%) (21%) (12%) (11%) (6%)

| 94 | Innovationsféretagen

Tabellen visar hur manga av verksamhetsomradena som jobbar mot de olika sektorerna,
dvs inte till vilken grad utan endast som ja och nej frdga och summerar darav inte till 1200

m Teknikkonsultforetag

® |Industri- och

techkonsultféretag

Arkitektféretag

m Annat

Insikt 2024 | 16



57 procent av mediemmarnas egen omséttning kommer fran privata
aktorer - en minskning tva ar i rad

— Egen omsattning per sektor
Totalt for alla verksamhetsomraden i procent

(€

m Privata foretag 10%
(9%) Andelen egen
~ omsattning hanforligt
till privata aktorer har
sjunkit sedan
féregaende ar och
aret innan dess.

®m Region & kommuner
m Stat/Myndighet
Andra radgivande ingenjorer
m Andra radgivande arkitekter
Utlandska aktorer

22%
Annan m—
(20%)
H -~ Egen omsattning ar den delen av omséattningen som foretagen producerar sjalva ("in house”). Med andra ord )
| # | InnovatlonSforetagen &ar det omsattningen exklusive olika slags konsultinkép eller inkép av andra varor, material och tjanster Insikt 2024 | 17

(omséttning - konsultinkdp - inkdp av utomstaende varor, material och/eller tjanster).



Arkitektforetagens egna omséttning fran offentlig sektor ékar

— Egen omsattning per sektor
| procent av totalen

100% T
weasseneneneness 290 _
2%
3%
80% 1% ® Region & kommuner
m Stat/Myndighet
70%
56% Privata foretag
60% 1%
0
m Andra radgivande ingenjorer
1% A .
50% 1% & Andra radgivande arkitekter
40% 81% m Utlandska aktorer
N N
H Annan
30%
Offentlig
20% sektor L 37% t 360 t
37% (34%) (32%)
10% (37%)
1% 1
0% = —— (4%) /
Teknikkonsultféretag Industri- och Arkitetkforetag Annan
techkonsultforetag
H ~ Egen omsattning ar den delen av omséttningen som foretaget producerar sjélva ("in house”). Med )
| A' | InnovatlonSforetagen andra ord &r det omséttningen exklusive olika slags konsultinkop eller inkép av andra varor, material Insikt 2024 | 18

och tjanster (omséttning - konsultinkép - inkdp av utomstaende varor, material och/eller tjanster).



Okad tro pa mer Offentlig-Privat samverkan (PPP) inom kommande
infrastrukturprojekt

— Forekomst av Offentlig-Privat samverkan (PPP) i kommande infrastrukturprojekt
| procent av totalen

1 28% (15%)

¥ 15% (219%)

4%
§ 3% (5%) § 300

Okad utstrackning Samma utstrackning som tidigare Minskad utstréckning Ingen utstrackning alls
H ~ Offentlig-privat samverkan, eller Public Private Partnership, PPP ar en form av offentlig upphandling dar ett privat féretag )
| # | InnovatlonSforetagen tilldelas uppdraget att finansiera, bygga och under en Iangre tid driva en offentlig nyttighet tex en infrastrukturinvestering Insikt 2024 | 19



Medarbetare
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36 procent av mediemsforetagens anstallda ar kvinnor

— Konsfordelningen bland de anstéallda
For samtliga verksamhetsomraden i procent, viktad

=)o

| 94 | Innovationsféretagen Inskt 2024 | 21



Arkitektforetagen har fler kvinnliga anstallda &n man

— Konsférdelningen bland de anstallda
| procent férdelat per verksamhetsomrade, viktad

Teknikkonsultféretag

Industri- och techkonsultféretag 27% 73%
Arkitektféretag 55% 45%
Annan 60% 40%

,,»\»»
,\\

H % Kvinnor ®9% Man

| 4 | Innovationsféretagen insikt 2024 | 22



Medlemsforetagens andel kvinnor i chefspositioner uppgar till 34 procent

— Konsfordelningen bland de anstéallda pa chefspositioner
| procent av totalen, viktad

= o

| A’ | Innovatlonsfaretagen Chefspositioner inkluderar Vd:ar, drift- och verksamhetschefer, chefer for Insikt 2024 | 23

sarskilda funktioner (ex. ekonomi och personal) samt mellanchefer.



Hos arkitekterna ar 56 procent av cheferna kvinnor

— Konsfordelningen bland de anstéallda pa chefspositioner
| procent férdelat per verksamhetsomrade, viktad

Teknikkonsultféretag 30% 70%

Industri- och techkonsultféretag 39% 61%

Arkitektforetag 56% 44%

Annan SYL) 49%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

H % Kvinnor ®9% Man

: “ Chefspositioner inkluderar Vd:ar, drift- och verksamhetschefer, chefer for )
| % | InnovatlonSforetagen sarskilda funktioner (ex. ekonomi och personal) samt mellanchefer. Insikt 2024 | 24



Arkitektforetagen har storst andel anstéillda under 45 ar

— Aldersfordelning bland de anstéllda — Aldersférdelning per verksamhetsomrade
| procent av totalen, viktad | procent av totalen

Andel under 45 ar

51%
A
s N
Teknikkonsultféretag KR4 43% 18% %
43%
A
r N
Industri- och
" 14% 29% 21% 3%
Tot aI t techkonsultforetag
55%
Snittalder f i = |
nitt r for :
aide ..0 Arkitektforetag &L 48% 20% %
medlemsforetagens
~ - anstallda ligger inom
spannet 30-44 ar 53%
4 2 N\
Annan (4 47% 8% 17%

mUnder 30 ar m30-44 ar m45-49 &r m50-64 ar Over 65 ar

mUnder 30 &r ®m30-44 & m45-49 &r m50-64 ar Over 65 ar

| 94 | Innovationsféretagen insikt 2024 | 25



Medlemsforetagens anstéillda arbetar pa distans 1-2 dagar i veckan

— Aktuellt distansarbete i antal dagar per vecka
| procent av totalen

81%
4 2 N\
Tojtala 44%
snittet
50%50% 50%
41%
39%
31%
4%
19%
17% 17% 17%
0,
9% 10% g4
6% 6%
4% 306
1 dag (20%) 2 dagar (40%) 3 dagar (60%) 4 dagar (80%) 5 dagar (100%) Vet gj
Teknikkonsultforetag ~ ®Industri- och techkonsultféretag Arkitektforetag ~ ®Annan

| 94 | Innovationsféretagen

81%

Av medlemsfdéretagens
anstallda jobbar pa
distans 1-2 dagar |

veckan

Insikt 2024 | 26
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Arkitektforetagen har lagst andel icke-arvodesbaserade intikter Affarsmodeller

— Omsattning fran icke-arvodesbaserade intéakter
Procent av totala omsattningen, fordelat per verksamhetsomrade

Har icke-arvodesbaserade intdkter i nagon man
1 70% (66%)
A

Teknikkonsultféretag 24% 20%

1 69% (66%)
A

~

Industri- och

0,
techkonsultféretag 19% 6% 19%

1 68% (63%)

I\ I
~
~
~

A
Arkitektforetag 39% 16%
1 75% (73%)
A
Annan 50%
m0% 1-4% 5-9% ®m10-50% mMer an 50% Vet gj
| ﬂ. | |nn°vati°nsf6retagen Icke-arvodesbaserade intékter ar tex. fastpris, serviceavtal, licenser mm. Medan arvodesbaserade intékter

R - o : & o N Insikt 2024 | 28
ar intékter fran I6pande och ofta rorliga faktureringsmodeller som grundas pa tid och resursanvandning. ns! l



Teknikkonsultforetagen har lagst andel foretag som investerar i Fol Affarsmodeller

— Investeringar i Fol (forskning och innovation)
Procent av totala omsattningen, fordelat per verksamhetsomrade

Investerar i Fol
§ 53% (71%)
A

Teknikkonsultforetag 43% 43% 10% 4%

=) 82% (82%)
A

Industri- och
techkonsultforetag 19% 38% 13% 12% 19%
N

1 7% (73%)

Arkitektforetag 23% 52% 16% 3% 6%

=) 80% (80%)

Annan 20% 40% 40%

‘

0% m1-4% ©5-9% m10-25% mMeran25% Vetej

. . Fol-kostnader inkluderar bade Fol som utférts av egen personal, konsulter och leds internt samt utlagd Fol som myndigheter/institutioner ger i
| ﬂ' | InnovatlonSfore'tagen uppdrag till att utféra. Fol ska karaktériseras av: Nyskapande, Kreativitet, Ovisshet, Systematik och Overférbarhet och/eller Reproducerbarhet. Insikt 2024 | 29



77 procent av mediemsforetagen har en lokalkostnad under

10 procent av de totala kostnaderna

— Lokalkostnaderna
Procent av totala kostnaderna

TOTALT
o 44%
43%.0,
34% 349
32%
16%' %
12%
9%
%
6% 50/5 %
3% 3%
1%
0% 1-4% 5-9% 10-14% 15-25%

w2020 m2021 =2022 m2023

| 4 | Innovationsféretagen

4%
1% 1%
=
Mer an 25%

3%
I 1%

Vet gj

Teknikkonsultforetag

Industri- och
techkonsultféretag

Arkitektforetag

Annan

PER VERKSAMHETSOMRADE 2023

Andel med lokalkostnader under 10% av totala kostnader
t 82% (77%)
A

J

12%

Affarsmodeller

2%

4%

6% 6%

1 87% (85%)
- A
1 61% (60%)
A
s N\
1 80% (73%)
f A

0% m1-4% m5-9% m10-14% m15-25% mMer an 25%

6% eL%)

20%

Vet ej

IJ
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54 procent av mediemsforetagen har en IT-kostnad éver 4 procent av Affarsmodeller
de totala kostnaderna

— IT-kostnader
Procent av totala kostnaderna, totalt och fordelat per verksamhetsomrade

TOTALT PER VERKSAMHETSOMRADE 2023

Andel foretag med it-kostnader
over 4% av totala kostnaderna
=) 54% (54%)
Al

9%,5,,39%
38% . .
Teknikkonsultféretag 49% 31% 14% ﬂ

~
j

41%  41% 0,

18%

Industri- och
techkonsultforetag Y 31% 13%
160
%% / 14% 3,
/ / I I Arkitektforetag 19% 65% 10%

A RN

AR 2

A Y

I

AR ..
]

m\\

4 4% 4% 4%°%
0 0
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Kompetens och kapital ar viktigast for ytterligare investering i Fol Affarsmodeller

— Anledningar till att investera mer i Fol
| procent av totalen*

0,
22% 24% 18% 29%

29%
47%

48%

56%

m Tillgang till ratt kompetens e
(0]

m Sankta kostnader for Fol-personal (genom sankt arbetsgivaravgift eller battre expertskatt)

13%

B En mer naringslivsrelevant forskning vid svenska universitet och hogskolor

Teknikkonsultféretag Industri- och Arkitektforetag Annan

OTillgdng pé kapital techkonsultféretag

O Annan anledning
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Industri- och techkonsultforetagen har lagst andel egen omsattning

— Egen omsattning
| procent av totala omsattn

Total 18%

Teknikkonsultféretag 18%

Industri- och

0,
techkonsultféretag e

Arkitektforetag 10% 3%

Annan 20%

ingen

7% 18% 48% 6%

6% 14% 55% 6%

6% '

13% 13% 19%

26% 55% 6%

20% 20% 20%

m Under 30%
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m 30-49% 50-69% 70-89% Mer an 90% Vet gj

Egen omséttning ar den delen av omsattningen som féretaget producerar sjalva/"in house". Med andra ord &ar det omséattningen
exklusive olika slags konsultinkdp eller inkdp av andra varor, material och tjanster.

47%

24%

2020

EGEN OMSATTNING

2020-2023

5%
15% 23%
23% 19%

> 57%

2021

12%

2022

> 46%

Kunder

6%

19%

13%

19%

2023

L 44%
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Bygg, infrastruktur, industri, fastigheter och energi ar Kunder
mediemsforetagens storsta kundgrupper

— Kundbasen fordelat per verksamhetsomrade och bransch

Totala 74% Yy 33% 1 57% t 70% t 11% [T 6% [T 3% t 40% 'Y 20% 'Y 25% 1 18% " 1%

snittet (64%) (29%) (49%) (57%) 10%) (13%) (4%) (35%) (15%) (16%) (17%) (9%)
100% m Teknikkonsultféretag
90%
80%
70% W Industri- och
techkonsultforetag
60%
0,
50% m Arkitektforetag
40%
30%
20% H Annan
0% -
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g > N > <& e N 2 &
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Storst andel av medlemmarnas egen omséattning kommer fran industri, Kunder
bygg- eller fastighetssektorn

— Egen omsattning per bransch 2020-2023
Totalt for alla verksamhetsomraden i procent

28%
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Majoriteten av mediemmarnas kunder ar verksamma inom
bygg & fastigheter

— Egen omsattning per bransch
Andel av den totala egna omsattningen

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Teknikkonsultféretag

Industri- och
techkonsultforetag
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Arkitektforetag Annan

m Bygg & anléggning

Industri

m Fastigheter

u Infrastruktur

Transport

m|T & Software

Information & kommunikation

Energi

 Milj6

m Forsvar, samhallsskydd,

beredskap

Lakemedel/medicinsk teknik

® Annan

Egen omsattning ar den delen av omséttningen som foretaget producerar sjélva ("in house”). Dvs
omsattning - konsultinkdp - inkdp av utomstdende varor, material och/eller tjanster.

Industri,

Kunder

Industri- och techkonsultféretagen har
lagst spridning da 52% av den egna
omsattningen kommer fran industri-

sektorn
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89 procent av mediemsforetagens anstallda ar ingenjorer,
arkitekter eller forskare

— Andelen medarbetare anstallda inom foljande omraden
| procent av totalen, férdelat per verksamhetsomrade

1 89% (70%)

, A \1% 1%
Total 20% 41% 2% 27% ey 4% -

1%
Teknikkonsultféretag 26% 57% 2% 3% 2%2% 3%-

1% 1%
Industri- och
[0) 0, (0) 0, 0,

techkonsultféretag 30% 50% S 2 2 -

1%
Arkitektforetag P& 13% 75% 5% .
Annan 57% 12% 13% 8% 9% i-

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Civilingenjor ®mOvrig ingenjor  ® Teknisk doktor/forskare m Arkitekt m Dataanalytiker ®|T-tekniker ®Ekonom = Jurist Teknisk assistent Administrativ personal = Annan
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Den genomsnittliga branscherfarenheten stiger
medan andelen med mindre én 10 ars erfarenhet minskar

— Hur lange har era medarbetare i snitt jobbat pa ert foretag — Medarbetares genomsnittliga branscherfarenhet
| procent av totalen | procent av totalen

0,
64% A0 %

Totalt 2020-2022 56%500/ 53% Totalt 2020-2023 3%, 36%
0
28% 79
0, 0,
37% 3504 23% 23023%°7
30% [ 30%
0,
12 /o 10%
9% 6o, 5gp 8% 6% 5%6%
1% 1% 1% 1%
N R
Mindre &n 5 ar 5-14 &r 15-25 &r Over 25 &r Mindre &n 10 &r 10-14 &r 15-25 &r Over 25 ar
w2020 ®2021 ®2022 W2023 w2020 m2021 ®2022 m2023
Per verksamhetsomrade 2023 Per verksamhetsomrade 2023

Teknikkonsultféretag Industri- och Arkitektforetag Annan Teknikkonsultforetag Industri- och Arkitektforetag Annan
techkonsultforetag techkonsultforetag
EMindre an 5 ar ®5-14 & m15-25ar mOver 25 ar mMindre an 10 &r ®™10-14 &r ®15-254&r mOQOver 25 ar =Vetegj
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Medlemsforetagens totala personalomsattning har sjunkit till
8,7 procent sedan forra aret

— Personalomsattning
| procent av totalen

b 7% (9%) Teknikkonsultforetag

TOtalt Industri- &

o 0,
= 13% (13%) techkonsultforetag

8, 7%

(10,2%)

= 11% (11%) Arkitektforetag

T 15% (8%)  Annan

Personalomséttningen &r antalet medarbetare som avgatt under rakenskapsaret
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Drygt hilften av medliemsforetagen har utbildningskostnader
hogre &n 2 procent av de totala arliga kostnaderna

— Utbildningskostnader totalt — Utbildningskostnader per verksamhetsomrade 2023
Som en andel av totala kostnader Som en andel av totala kostnader

¥ 53% (65%)

A

46% Teknikkonsultféretag _ 41% 4%
42%
38%3794
32% 5% Industri- och
31 / techkonsultféretag 0 6%
3%
5%5%_ 5% 7% 7%
0070 0
. zll l

0% 1-2% 3-5% 6-10% Mer &n 10% Vet ej
®2020 2021 ®2022 m2023 m0% ®m1-2% m3-5% mM6-10% mMeran10%  Vetej
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Definitionslista nyckeltal

— Big Data:
Stora datauppsattningar som ar fér komplexa att hantera/analysera med
konventionella verktyg och kraver nya teknologier, tekniker eller mjukvaruverktyg.

—> Chefspositioner:
Inkluderar Vd:ar, drift- och verksamhetschefer, chefer for sarskilda funktioner (ex.
ekonomi och personal) samt mellanchefer.

— Egen omséattning:
Den delen av omsattningen som foretaget producerar sjalva/'in house". Med andra
ord ar det omséttningen exklusive olika slags konsultinkdp eller inkdp av andra
varor, material och tjanster (omsattning - konsultinkdp - inkdp av utomstaende
varor, material och/eller tjanster).

— Forskning och innovationskostnader (Fol):
Inkluderar bade Fol som utforts av egen personal, konsulter och leds internt samt
utlagd Fol som myndigheter/institutioner ger i uppdrag till att utféra. Fol
skall karaktariseras av: Nyskapande, Kreativitet, Ovisshet, Systematik
och Overforbarhet och/eller Reproducerbarhet.)

— Genomsnittliga Branscherfarenhet:
Branscherfarenhet mats i totalt antal ar i nuvarande bransch.

— Hallbara produkt och tjansteerbjudanden:
Hallbara produkter/tjanster hjalper kunderna att arbeta mer hallbart/utveckla mer
hallbara produkter och tjanster, t.ex. ECO-designtjanster, miljotjanster,
hallbarhetsradgivning, energieffektivisering etc.

— Icke arvodesbaserade intakter:
Intdkter som tex. fastpris, serviceavtal, licenser mm. Motsatsen ar arvodesbaserade
intakter fran ldpande och ofta rérliga faktureringsmodeller som grundas pa tid och
resursanvandning
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IT-kostnader:
Inkluderar totala kostnaderna for driften av foretagets IT-anldggningar, investeringar
i hardvara, mjukvara, underhall samt licenser

KS-system:
Skriftlig kvalitetssakringssystem eller en skriftlig beskrivning av foretagets
kvalitetssakringsforfarande

Offentlig-privat samverkan, eller Public Private Partnership, PPP:

En form av offentlig upphandling dar ett privat féretag tilldelas uppdraget att
finansiera, bygga och under en langre tid driva en offentlig nyttighet tex en
infrastrukturinvestering

Personalomséttning:
Antalet medarbetare som avgatt under rakenskapsaret dividerat med det
genomsnittliga totala antalet medarbetare under aret (ingdende + utgaende /2).

Processer for internt hallbarhetsarbete:
Till exempel integrerat i ledningssystem, kvalitet- och miljosystem,
hallbarhetsredovisning

Sjukdagar:
Antalet sjukdagar berdknas per arbetsdag samt sjukledighetens omfattning, och
minskas med antalet karensdagar

Utbildningskostnader:
Inkluderar interna och externa kurskostnader, intaktsbortfall och utebliven
debitering.
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Enkéatfragor

— Affarsmodeller

1. Vilken bransch hor ert féretag huvudsakligen till?

2. Hur manga anstéllda i Sverige hade ert féretag i genomsnitt under 2022?
(Antalet anstallda uttryckt i heltidstjanster.)

3. Hur stor andel av ert féretags intakter kommer fran kunder utanfér Sverige?
4. Vilken/vilka regioner exporterar ni till?
5. Hur stor del av er omsattning kommer fran icke arvodesbaserade intékter? (tex. fastpris,

serviceavtal, licenser mm.) (Arvodesbaserade intakter ar intakter fran I6pande och ofta rorliga
faktureringsmodeller som grundas pa tid och resursanvandning.)

6. Ett matt pa féretags utvecklingsgrad och innovationsarbete ar forskning och innovationskostnader
(Fol), hur stor andel av er omsattning investerar ni i Fol?
(Fol kostnad inkluderar bade Fol som utforts av egen personal, konsulter och leds internt samt
utlagd Fol som myndigheter/institutioner ger i uppdrag till att utfora. Fol skall karaktariseras av:
Nyskapande, Kreativitet, Ovisshet, Systematik och Overférbarhet och/eller Reproducerbarhet.)

7. Vad skulle fa er att investera mer i Fol i Sverige?
8. Hur stor andel av ert foretags totala kostnader utgérs av IT-kostnader? (IT-kostnader inkluderar

totala kostnaderna for driften av féretagets IT-anlaggningar, investeringar i hardvara, mjukvara,
underhall samt licenser)

9. Hur stor andel av ert foretags totala kostnader utgérs av lokalkostnader?

10. Hur star andel av ert foretags totala kostnader bedémer ni att lokalkostnaderna kommer utgéra
om ett ar?

11. Har ert féretag nagot skriftligt KS-system (kvali akringssystem) eller en skriftlig beskrivning av

foretagets kvalitetssakringsforfarande?

12. Har ni interna processer for ert eget hallbarhetsarbete? (t.ex. Integrerat i ledningssystem, kvalitet-
och miljésystem, hallbarhetsredovisning)

13. Erbjuder eller utvecklar ni tjanster som bidrar till att hjalpa era kunder att arbeta mer
hallbart/utveckla mer hallbara produkter och tjénster? (t.ex. ECO-designtjanster, miljétjanster,
hallbarhetsradgivning, energieffektivisering etc.)

14. For att mota den digitala transformationen och 6ka sin konkurrenskraft &ndrar manga foretag sin
verksamhetslogik och affarsmodell. Har ert foretag en uttalad digital strategi?

15. | vilken utstrackning genomfor ert foretag nagon form av analys med hjalp av stora data (big
data)? (Big data ar stora datauppsattningar som ar for komplexa att hantera/analysera med
konventionella verktyg och kréaver nya teknologier, tekniker eller mjukvaruverktyg.)

16. | vilken utstréckning genomfor ert féretag nagon form av kundnéjdhetsundersékning? (NPS, CES
och NKI, ar exempel pa matt som vanligtvis anvénds for att méata kundupplevelse och lojalitet).

17. Férutom konjunkturen, vilka ar den storsta utmaningen for ditt foretags utveckling de kommande
tre aren?

18. Vilken enskild faktor utéver efterfragan &r viktigast for att ni ska investera mer i Sverige?
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— Kunder

19.

20.

21,

228

23.

24.

25.

Vad ar genomsnittliga storleken pa era kundprojekt?

Hur stor andel av er totala omsattningen utgors av foretagets egen omsattning? (Egen omsattning ar
den delen av omsattningen som foretaget producerar sjalva/"in house". Med andra ord ar det
omsattningen exklusive olika slags konsultinkop eller inkdp av andra varor, material och tjanster
(omsaéttning - konsultinkdp - inkdp av utomstaende varor, material och/eller tjanster)).

Vilken/vilka sektorer utgor er kundbas?

Baserat pa svaret i fraga 21, hur stor ar foretagets egen omsattning fordelat per kund/sektor?

| vilken utstrackning tror du PPP (Offentlig-Privat samverkan) kommer att anvandas i kommande
infrastrukturprojekt?

Inom vilken/vilka branscher ar era kunder verksamma?

Baserat pa svaret i fraga 24, hur stor ar foretagets egen omsattning férdelat per bransch?

— Medarbetare

26.

21/

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Hur ser kdnsfordelningen ut bland era medarbetare?

Hur ser kénsfordelningen ut bland era medarbetare pa chefspositioner? (chefspositioner
inkluderar Vd:ar, drift- och verksamhetschefer, chefer for sarskilda funktioner (ex. ekonomi och
personal) samt mellanchefer).

Hur stor ar andelen medarbetare anstéllda inom féljande omraden?

Hur stor ar andelen medarbetare inom féljande aldersspann?

Hur lange har era medarbetare i snitt jobbat pa ert féretag?

Hur lang ar era medarbetares genomsnittliga branscherfarenhet? (Branscherfarenhet mats i
totalt antal ar i nuvarande bransch)

Hur stor ar féretagets personalomsattning?
(Personalomsattningen ar antalet medarbetare som avgatt under rakenskapsaret dividerat med
det genomsnittliga totala antalet medarbetare under aret (ingaende + utgaende /2))

Hur stor andel av era totala kostnader utgors av utbildningskostnader? (Utbildningskostnader
inkluderar interna och externa kurskostnader, intéktsbortfall och utebliven debitering)

| snitt hur manga dagar i veckan jobbar era medarbetare pa distans?
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Benchmark




Benchmark mot Danmark

—Jamforelsetalen kommer fran danska Foreningen af Radgivende Ingenigrers (FRI) rapporter

“Videnopgarelse 2023” och "Statistisk branchebeskrivelse 2023”

N . H I
. L § | . I .
Egen omsattning per Exportregioner* SWE DEN
bransch SWE DEN (andel av féretagen)
Bygg & anlaggning 25% 39% Norden 42% 24%
Infrastruktur 10% 21% Ovriga Europa (exkl. 27% 31%
Norden)
: o 8
Industri R 9% Nordamerika 14% 6%
Fastigheter 26% - Asien & Oceanien 9% 20%
Transport 1% - Sydamerika 5% 2%
IT & Software 1% 1% Afrika 2% 9%
Information & 0% 4% Mellanostern 2% 8%
kommunikation
Energi 7% 11%
Miljo 2% 15%
Forsvar, samhéllsskydd, 3% B
beredskap
Lake_medel/medlcmsk 20 ) Konsfor“delmng bland SWE DEN
teknik de anstéllda
Annan 3% i I procent (man/kvinna) 64/36 68/32

*Siffrorna fér Sverige avser andel av foretagen

som exporterar till regionen, medan siffrorna fér

Danmark avser andel av den totala exporten till
given region
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H H .
. I
Aldersférdelning SWE DEN
Under 30 ar 8% 14% Under 30 ar
30— 44 ar 45% 51% 30 — 49 ar
45 — 49 ar 19% = -
50 — 64 ar 26% 34% 50 — 70 ar
Over 65 ar 2% 1% Over 70 ar
SEgliatr:)romsélttning per SWE DEN
Privata foretag 57% 34%
Region/kommuner 22% 12%
Stat/Myndighet 11% 15%
Utlandska kunder 3% 9%
Andra rad.ingenjorer 2% 2%
Andra rad.arkitekter 2% 4%
Annan 3% 23%

Insikt 2024 | 44



Innovationsforetagen ar en bransch- och
arbetsgivarorganisation som representerar innovativa
foretag inom den kunskapsintensiva tjanstesektorn.
Forbundet har cirka 850 medlemmar och omfattar cirka
45 000 anstallda. Innovationsforetagens uppdrag ar att
skapa basta majliga forutsattningar for en varldsledande
arkitekt- och ingenjorsbransch. Det gor vi genom att
erbjuda arbetsgivarservice och genom vart
paverkansarbete med malet att optimera
forutsattningarna for branschens konkurrenskraft och
innovationsférmaga.

Innovationsforetagen ar ett av nio forbund inom Almega.
Vara medlemmar ar ocksa medlemmar i Svenskt
Naringsliv.

Besok oss garna pa innovationsforetagen.se
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